Anexa la referatul de necesitate nr. 1327/19.03.2025

CAIET DE SARCINI
Obiectui achizitiei:
Servicii de curatenie Cod CPV 90910000-9

Legislatia aplicabila:

Legea nr. 98/ 2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare
HG nr. 395/ 2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/ acordului cadru din Legea nr.
98/ 2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare

1. INFORMATII GENERALE

Autoritatea contractanta: Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara CLUJ (OCPI Cluj)
Adresa: Cluj-Napoca, str. Alexandru Vaida Voevod, nr. 53, telefon 0264/431666, fax
0264/541640.

Prezentul caiet de sarcini a fost intocmit in vederea achizitionarii serviciilor de
curatenie la sediul administrativ al OCPI Cluj.

Caietul de sarcini va face parte din contract si constituie ansamblul cerintelor
minime si obligatorii pe baza carora va fi selectata oferta operatorului economic.

2, OBIECTUL CONTRACTULUI DE ACHIZITIE
Prestarea serviciilor de curatenie si intretinere a spatiilor in care si desfasoard
activitatea Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara Cluj, situat in Cluj-Napoca, str.
Alexandru Vaida Voevod nr. 53, spatii in suprafata utild de cca. 4.000 mp., respectiv de
cca. 3.473 mp., care reprezinta exteriorul institutiei, in periocada convenita.

3. DESCRIEREA ACTIVITATILOR
3.1 Servicii solicitate

Frecventa
Locul de Tip serviciu de prestare
prestare
Birouri/parter | Aerisirea incaperilor Zilnic
zona relatii cu | Golirea cosurilor de gunoi menajer si inlocuirea sacilor de Zilnic
publicul unica folosinta
Evacuarea sacilor de gunoi menajer in locurile special Zilnic
amenajate
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Evacuarea deseurilor colectate selectiv In locurile special Zilnic
amenajate
Aspirarea si spalarea pardoselii cu solutii speciale zona Zilnic
relatii cu pubhcul
Asplrarea si spalarea pardoselii cu solutii speciale, birouri | Saptamanal
stergerea mobilierului de praf zona relatii cu publicul Zilnic
Stergerea partilor superioare ale mobilierului zona relatii Zilnic
cu publicul
stergerea prizelor si intrerupatoarelor Lunar
Spalarea si dezinfectarea clantelor de la usile de acces si | Saptamanal
a cosun[or de gunoi
$tergerea pervazurilor interioare de praf si lustruirea | Saptdmanal
acestora
Stergerea uscata a peretilor si tavanului de praf si Lunar
paianjeni
Trimestrial,
Spalarea geamurilor sau de cate
ori este
necesar
Stergerea jaluzelelor de praf Trimestrial
Spalarea usilor de acces in birouri Trimestrial
Desprafuirea si spalarea exterioara a Trimestrial
ventiloconvectoarelor si aparatelor de aer conditionat
Desprafuirea si stergerea corpurilor de iluminat Trimestrial
Spalarea chimica cu masina special cu perie rotativa prin
metoda uscata sau umedad cu detergenti biodegradabili, Anual
lustruirea gresiei, curatarea rosturilor dintre placile de
gresie, a plintelor si a colturilor
Maturarea, spalarea si dezinfectarea gresiei cu materiale Zilnic
profesionale
Stergerea ramelor si a geamurilor de la usile de intrare in ii_unair, sau
3 dire ’ ’ e cate ori
este necesar
Spalarea, stergerea si mentinerea in permanenta stare de Zilnic
curatenie a gresiei cu substante si solutii profesionale
stergerea de praf a extinctoarelor, ghivecelor de florisia | Trimestrial
mobilierului
Holuri, inclusiv | Stergerea pervazurilor de praf Lunar
cele de la Stergerea intrerupatoarelor Trimestrial
etajull, I, Il "spalarea si dezinfectarea cosurilor de gunoi Trimestrial
aferente Curatarea, dezinfectarea si lustruirea balustradelor Saptamanal
birourilor Spalarea usilor de acces si a geamurilor acestora Lunar
Stergerea uscata a peretilor si tavanului de praf si Trimestrial
paianjeni
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Spalarea chimica cu masina speciala cu perie rotativa prin

metoda uscata sau umeda cu detergenti biodegradabili, Anual
lustruirea gresiei, curatarea rosturilor dintre placile de
gresie, a plintelor si a colturilor
Desprafuirea si spalarea exterioara a ventilo-| Trimestrial
convectoarelor si aparatelor de aer conditionat
Stergerea de praf a balustradelor Saptamanal
Ingrijirea plantelor (udare, stergerea frunzelor de praf) Saptamanal
Stergerea uscata a peretilor si tavanului de praf si| Trimestrial
paianjeni
Spalarea chimica cu masina speciala cu perie rotativa prin Anual
.. metoda uscata sau umeda cu detergenti biodegradabili,
Casa scarilor lustruirea gresiei, curitarea rosturilor dintre plicile de
gresie, a plintelor si a colturilor
Spalarea peretilor pe portiunile unde s-au murdarit Trimestrial
Aerisirea incaperilor Zilnic
Maturarea, spalarea si dezinfectarea scarilor cu solutii Zilnic
speciale
Golirea si inlocuirea sacilor de unica folosinta din cosurile Zilnic
de gunoi
Spalarea si dezinfectarea cosurilor de gunoi Lunar
Curatarea, dezinfectarea si odorizarea vasului si a Zilnic
colacului WC
Spalarea si dezinfectarea periei de WC si a vasului in care Zilnic
se afla si inlocuirea solutiei dezinfectante din vas
Curatarea si dezinfectarea faiantei in locurile unde s-a| Saptamanal
stropit sau murdarit
Curatarea si dezinfectarea chiuvetelor, oglinzilor, Zilnic
politelor si bateriilor
Curatarea si dezinfectarea pardoselilor, a plintelor si a Zilnic
colturilor
Curatarea si dezinfectarea pisoarelor Zilnic
Asigurarea existentei pastilelor pentru piscare si a Zilnic
Grupuri pa§tilelor dgodorante pen’gu toa}et_e _ _
sanitare Asigurarea in permanenta a hartiei igienice in fiecare Zilnic
cabina din grupurile sanitare
Asigurarea consumabilelor (sdpun lichid, prosoape de Zilnic
hértie pentru mdini, hartie igienicd rulou etc.)
Stergerea pervazurilor, a usilor, a tocurilor de la usi si a Lunar
ramei geamurilor,spalarea si dezinfectarea clantelor de la
usile de acces si a cosurilor de gunoi
Stergerea intrerupatoarelor Lunar
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Spalarea, curatarea si dezinfectarea peretilor de faianta
si spalarea geamurilor

Lunar

Stergerea uscata a peretilor si tavanului de praf si
paianjeni

Trimestrial

Spalarea chimica cu masina speciala cu perie rotativa prin
metoda uscata sau umedd cu detergenti biodegradabili,
lustruirea gresiei, curatarea rosturilor dintre placile de
gresie, a plintelor si a colturilor

Anual

Desprafuirea si spalarea exterioara a caloriferelor

Trimestrial

Maturarea, spalarea si dezinfectarea pardoselii

Zilnic

Curatarea si dezinfectarea interiorului cabinei

Zilnic

. Stergerea si lustruirea usilor interior/exterior si a
Lift P S T X T ’
oglinzilor din interiorul {iftului

Saptamanal

Curdtarea si dezinfectarea panoului de comand3

Saptamanal

Curatarea si dezinfectarea peretilor cu faiantd in zonele
murdare (stropite)

Saptamanal

Aspirarea si spalarea pardoselii cu solutii speciale

Zilnic

Curatarea si dezinfectarea chiuvetelor si bateriilor
Oficii aferente

Zilnic

Spalarea si dezinfectarea clantelor de la usile de acces si
a cosurilor de gunoi

Saptamanal

Stergerea intrerupatoarelor

Lunar

Aerisirea incaperilor

Zilnic

Curatarea scaunelor din material textil si aranjarea
acestora

Tratarea mobilierului din lemn cu solutii protectoare si
antistatice

Golirea cosurilor de gunoi menajer si inlocuirea sacilor de
unica folosinta

Evacuarea sacilor de gunoi menajer in locurile special
amenajate

Evacuarea deseurilor colectate selectiv in locurile special
amenajate

Sali de;: $§di"te Aspirarea si spalarea pardoselii cu solutii speciale
et.

Spalarea si dezinfectarea cosurilor de gunoi

Dezinfectarea clantelor de la usile de acces

Stergerea pervazurilor interioare de praf si lustruirea

Tnainte si
dupa fiecare
utilizare a
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salilor
acestora
Stergerea prizelor si intrerupatoarelor
Stergerea uscata a peretilor si tavanului de praf si
paianjeni
Spalarea geamurilor
Stergerea jaluzelelor de praf
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Spalarea usilor de acces n sala de sedinta

Stergerea corpurilor de iluminat

Desprafuirea si spalarea exterioara a

ventiloconvectoarelor

Aerisirea incaperilor Zilnic
Golirea cosurilor de gunoi menajer si inlocuirea sacilor de Zilnic
unica folosinta
Evacuarea sacilor de gunoi menajer in locurile special Zilnic
amenajate
Evacuarea deseurilor colectate selectiv in locurile special Zilnic
amenajate
Aspirarea si spalarea pardoselii cu solutii speciale Saptamanal
Stergerea prizelor si intrerupatoarelor Trimestrial
Spalarea si dezinfectarea clantelor de la usile de acces si| Trimestrial
Spatii de arhiva | 3 cosurilor de gunoi
stergerea pervazurilor interioare de praf si lustruirea Lunar
acestora
Stergerea uscata a peretilor si tavanului de praf si| Trimestrial
paianjeni
Spalarea geamurilor Lunar
Stergerea jaluzelelor de praf Trimestrial
Spalarea usilor de acces Lunar
Parcare Clirégarea si strérzgerea gunoaielor - __ Zilnic
trotu—ar’ Matua‘area. Si s'palarea platformevl _Qe acces in cladire, Saptahmanal_,
'y trotuare si spatiul aferent depozitarii pubelelor de cate ori
platforma este cazul
acces, trotuare Maturarea spatiului aferent parcarii de cate ori
adiacente '
cladirii, spatiu = - - - - este CaAZUl
verde adiacent Spalar.ea Si dez!nfectgrea cogurllpr de gun'm/ Saptamanal
parcarii contamerelor / recipientilor de depozitare a resturilor
menajere
Aspirarea si spalarea pardoselii cu solutii speciale Saptamanal
Curatarea, dezinfectarea si odorizarea grupului sanitar Saptamanal
Stergerea pervazurilor intericare de praf si lustruirea | Trimestrial

cabina portar

acestora

Stergerea uscata a peretilor si tavanului de praf si
paianjeni

Trimestrial

Spalarea geamurilor Lunar
Stergerea jaluzelelor de praf Trimestrial
Intretinerea spatiului aferent locului amenajat pentru Zilnic
Cladirea fumat
sediului Spalarea si dezinfectarea clantelor de la usile de acces si| Saptdmanal
institutiei a cosurilor de gunoi
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Stergerea de praf a echipamentelor info chiosc, tiketing Zilnic
inclusiv a ecranelor

Spalarea geamurilor interioare si exterioare unde tehnic
se permite deschiderea acestora, cu solutii profesionale | Trimestrial
de calitate. Pentru suprafata vitrata exterioard se vor
contracta firme specializate de alpinisti autorizati.

Spalarea chimica cu masind speciald cu perie rotativa prin
metod3 uscatid sau umed cu detergenti biodegradabili,
lustruirea gresiei, curatarea rosturilor dintre plicile de Anual
gresie, a plintelor si a colturilor pentru scérile de acces in
institutie

3.2 In cladirea sediului administrativ al OCPI Cluj isi desfasoara activitatea angajatii
institutiei iar la parterul imobilului traficul este ridicat datoritd activitatii de lucru cu
pubhcul

3.3 Serviciile de curatenie se vor asigura de luni pana vineri inclusiv de catre doui
persoane, in intervalul orar 06 90- 14 00

3.4 Prestatorul va asigura necesarul lunar de consumabile, respectiv detergenti
pardoseli parfumat, detergenti grupuri sanitare, detergenti geamuri, detergent WC, perii
WC, detartrant WC, hartie igienica 2 straturi, celuloza, prosoape pentru maini 2 pliuri,
sapun lichid, mop bumbac si/sau microfibra, saci menajeri 351, 60 |, 120 {, odorizant WC,
pastile pisoar, mopuri teEescoplce

3.5 Materialele folosite pentru curatenie vor respecta prevederile Regulamentului
(CE) nr. 648/2004 privind detergentii, cu modificdrile si completirile ulterioare si
standardele [SO in vigoare pentru asigurarea conformitatii cu normele sanitare si a nu fi
daunatoare sanatatii.

3.6 Prestatorul va asigura utilajele, ech1pamentele si dotdrile necesare pentru
efectuarea operatilor solicitate, de clasa profesionala si in stare tehnica de functionare
buna, sa fie corespunzatoare din punct de vedere al electrosecurltatu si sa fie conforme
cu normativele de protectia muncii.

3.7 Se vor utiliza seturi de spalare (galeti cu separator pentru apd curata si apa
murdara, precum si mopuri) -dintre care seturi de culoare albastré numai pentru grupuri
sanitare si seturi de culoare rosie, pentru alte spatii/suprafete.

4. CERINTE PENTRU PRESTAREA SERVICIILOR DE CURATENIE SI INTRETINERE

4.1. Prestatorul trebuie sa asigure curatenia si igienizarea conform cerintelor.

4.2. Prestatorul va asigura controlul mdephmrn programului de lueru zilnic si al
calitatii serviciilor prestate prin desemnarea unui coordonator. Acesta va aduce la
cunostinta achizitorului eventualele distrugeri sau defectiuni.

4.3. Prestatorul trebuie s3 dea dovadi de profes1onal1sm in ceea ce priveste modul
de organizare in efectuarea curateniei, cu respectarea operatiilor si a frecventei
acestora, considerate ca fiind minimale si obligatoriu de respectat pentru asigurarea
unui nivel calitativ al prestatiei.
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4.4. Prestatorul va asigura numarul de personal necesar pentru prestarea in bune
conditii a serviciilor, astfel incat calitatea acestora sa fie in conformitate cu standardele
de calitate in vigoare, pe toata perioada contractului, indiferent de efectuarea
concedjiilor de odihna, concediilor medicale etc., fara a afecta desfasurarea activitagii.

4.5. Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru ca activitatea de curatenie sa
nu afecteze desfasurarea in bune conditii a activitatilor achizitorului.

4.6. Prestatorul raspunde si suporta riscul si eventualele pagube produse ca urmare a
activitatii sale.

4.7. Prestatorul va asigura servicii de curatenie la solicitarea achizitorului la
evenimente speciale (organizarea de simpozicane, conferinte, etc.).

4.8. Prestatorul va emite lunar facturile aferente contravalorii serviciilor prestate in
luna calendaristica anterioara.

4.9. Confirmarea prestarii serviciilor de curdtenie se va face de catre persoanele
desemnate, pe baza procesului verbal de acceptanta a serviciilor de curatenie.

5. CERINTE PRIVIND PERSONALUL

5.1. Prestatorul va executa serviciile de curatenie utilizand agenti de curatenie.
Personalul alocat trebuie s& fie instruit de prestator si familiarizat cu cele mai noi
procedee, metodologii, solutii si echipamente de lucru in domeniu.

5.2. Prestatorul va asigura dotarea cu echipament de protectie si de lucru
corespunzator pentru personal (uniforma de lucru), conform legislatiei in vigoare si
instructiunilor proprii de securitate si sdndtate in munca.

5.3. Toti lucratorii vor purta in timpul prestarii serviciilor de curatenie uniforme
personalizate, cu denumirea societatii la care sunt angajati, tinuta lucratorilor trebuie
sa fie in permanenta decenta si curata.

5.4. Agentii de curatenie care participa la prestarea serviciilor trebuie sa se
comporte civilizat pe intreaga durata a desfasurarii activitatii lor in incinta OCPI Cluj.

5.5. Se interzice persoanelor care presteaza servicii de curitenie utilizarea, cu
scopul obtinerii unor avantaje proprii, a informatiilor si a documentelor accesate
intamplator in timpul desfasurarii activitatii acestora in cladire. Angajatii prestatorului
trebuie sa asigure confidentialitatea acestor informatii, precum si integritatea bunurilor
din dotarea cladirii, in caz contrar, se vor aplica normele legale in vigoare.

6. CONDITil DE_PARTICIPARE PENTRU OPERATORIlI ECONOMICI care participa la
procedura de achizitie:
1) Certificat constatator emis de Oficiul Registrului Comertului, din care sa rezulte
incadrarea in codul CAEN corespunzator- valabil la data deschiderii ofertelor.
2) Declaratie pe propria raspundere ca materialele folosite pentru curatenie respecta
prevederile Regulamentului (CE) nr. 648/2004
3) Declaratie privind conflictul de interese
Persoanele cu functie de decizie implicate in procesul achizitiei din cadrul autoritatii
contractante sunt: Leontina KOVACS - Director, Crina Florina MURESAN - Director
Adjunct, Gheorghe CORNEA- Sef serviciu, Monica Octaviana NEGULESCU - Sef serviciu,:
Crina Anca Corina ONIGA - Sef serviciu, lonel Adrian BINDEAN- Sef serviciu, Loredana
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Andreea BAGUT - consilier vizi CFPP, Mihaela Maria HARASTASAN - Consilier, Adrian
Vasile MOLDOVAN - Consilier.

Criteriul de atribuire este pretul cel mai scizut. Tn cazul in care ofertele financiare a
cel putin 2 ofertanti, clasati pe locul I, sunt egale, se va solicita ofertantilor respectivi,
pentru departajare, o noud propunere financiard, in maxim 24 de ore de la informare,
caz in care contractul va fi atribuit ofertantului a cirui nous propunere financiari are
pretul cel mai scazut pentru respectarea principiului eficientei utilizarii fondurilor.
Valoarea lunara a serviciilor de curitenie va cuprinde manopera, toate materialele si
produsele de curatare utilizate, toate consumabilele, cheltuielile de deplasare personal,
cheltuielile de transport materiale, echipamente, accesorii .

7. MODALITATI DE PLATA
Achizitorul se obliga s plateasca in contul de trezorerie al furnizorului, valoarea
serviciilor prestate in termen de 30 zile de la emiterea facturii pentru serviciile prestate
in luna anterioara, conform prevederilor legale in vigoare.

8. INCHEIEREA CONTRACTULUI

Urmare derularii procedurii de achizitie directd se va incheia un contract de
achizitie publica.

Durata estimativa a contractului este de 9 luni. Valabilitatea contractului este
pana la 31.12.2025. Contractul se poate prelungi, cu acordul ambelor parti prin act
aditional, pentru o pericadd ce nu poate depdsi 4 luni , in functie de resursele bugetare
alocate.

Operatorii economici interesati, pot vizita sediul OCPI Cluj, pentru o evaluare cat
mai corecta, in vederea intocmirii unei oferte fundamentate si conforme cu datele reale
din teren.

Intentia de a vizita amplasamentul se va transmite autoritdtii contractante, printr-o
cerere scrisd, cu cel putin 2 zile fnainte de data vizitei. Tn cerere vor fi mentionate
numele persoanelor care vor participa.

Nr. de
Numele si prenumele Functia inregistrare in Data Se?ﬁtura
cadrul serviciului .
Corina Anca ONIGA Sef Serviciu Economic 1326
cgs Monica Octaviana X
Verificat NEGULESCU Registrator Sef g A g}
Gheorghe CORNEA Sef Serviciu Cadastru 95
Nicoleta SULEA Coordonator CJRUSP IERS
5 . Manuela Emilia 1326
Intocmit DRAGONICI Referent SE
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